Telefonie via internet

Criterium

‘ Opdracht

Inhoud

n.v.t.

Gedrag

De leerling weet hoe hij een telefoongesprek moet voeren

Denk bij het maken van een weblog aan hoe je met je persoonsgegevens omgaat. Zet je in
de titel je eigen naam of liever niet? Waarom? En hoe ga je om met je e-mailadres? Mag
iedereen dat zien of niet?

De leerling weet hoe hij via de telefoon moet vergaderen

Maak afspraken met elkaar over een project d.m.v. een telefonische vergadering. Je zult
merken dat als je geen afspraken maakt met elkaar zo’n gesprek al gauw rommelig wordt.
Welke tips zou je aan mensen willen geven die een telefonische vergadering willen houden
via internet?'

Communicatie

De leerling kan de afweging maken in welke situaties hij
gebruik maakt van een telefonie via internet

Wat vind je de voordelen van telefonie via internet en wat de nadelen? Wanneer zou jij
gebruik maken van telefoneren via internet?’

ICT-technische vaardigheden

De leerling kan bellen via internet

De leerling kan een telefonische vergadering starten via
internet

De leerling kan een telefonische vergadering via internet
opnemen

! Zie bijv. http://www.forconference.nl/downloads/tips voor telefonisch vergaderen.pdf.

2 Bijv. telefonische vergadering, expert raadplegen op afstand
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